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Rozmaring stidio

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

AZ ADATKEZELO ADATAI

e Név: Rozmaring Studio Korlatolt Felelosségli Tarsasag (Rozmaring Studio Kft.)

o Székhely: MAGYARORSZAG, 3525 Miskolc, Dozsa Gyorgy utca 12. 2. emelet 4. ajtd

o Levelezési cim: MAGYARORSZAG, 3525 Miskolc, Dozsa Gyorgy utca 12. 2. emelet
4. ajtéd

o Cégjegyzékszam: 05-09-037194

e Adészam: 32418183-1-05

o Statisztikai szamjel: 32418183-8559-113-05

o Képviselo: Espak Beatrix

e Telefonszam: +36 20 943 7116

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tadjékoztatast adjuk. Jelen adatkezelési

tajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:

http://www.rozmaringstudio.hu/

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetd az alabbi linkekrdl:

http://www.rozmaringstudio.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

DEFINICIOK

a) személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiillondsen valamely azonositd, példdul név, szdm, helymeghatdrozé adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis

vagy szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.
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b) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdve tétel

utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torleés, illetve megsemmisités.

C) adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldban vagy masokkal
egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait €és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat

az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

d) adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, ligyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel.

e) cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyeb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az

adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak.

f) harmadik fél. az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo6 kdzvetlen irdnyitdsa alatt

a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

g) nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt 4dllomanya, amely meghatarozott

ismérvek alapjan hozzaférhetd.

h) adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
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megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi.

1) képviseld: az az Eurdpai Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezé és az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irasban megjelolt természetes vagy jogi
személy, aki, illetve amely az adatkezeldt vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelore vagy

adatfeldolgozora az e rendelet értelmében harulo kotelezettségek vonatkozasaban.

J.) vallalkozds: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetleniil a
jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd

vallalkozasokat és egyesiileteket is.

AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

1. Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag
A vallalkozas az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatd6 modon végzi (jogszerliség, tisztességes eljaras €s atlathatosag).

2. Célhoz kotottség
A vallalkozas a személyes adatok gylijtését csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti
célbol végzi, ¢és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd moédon
(célhoz kotottség).

3. Adattakarékossag
A vallalkozas az adatkezelést annak célja(i) szempontjabol megfelelden és relevansan,
¢s a sziikségesre korlatozva végzi (adattakarékossag). Ennek megfelelden a vallalkozés
nem gyljt, és nem tarol tobb adatot, mint amennyi az adatkezelés céljanak a
megvaldsulasdhoz feltétleniil sziikséges.

4. Pontossag
A vallalkozas adatkezelése pontos és naprakész. A vallalkozas minden ésszerii
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabodl
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre vagy helyesbitésre keriiljenek

(pontossag).
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5. Korlatozott tarolhatosag
A vallalkozas a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetové, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyokban meghatdrozott tarolasi
kotelezettségre (korlatozott tarolhatosag).

6. Integritds és bizalmas jelleg
A vallalkozds megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazéasaval
biztositja a személyes adatok megfeleld biztonsagat, ideértve a személyes adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodasaval szembeni védelmet (integritas és bizalmas jelleg).

7. Elszamoltathatosag
A vallalkozas felelds a fentiekben részletezett alapelveknek valo megfelelésért, tovabba
a vallalkozas igazolja ezen megfelelést (elszdmoltathatosdg). Ennek értelmében a
vallalkozas gondoskodik a jelen belsd szabdlyzatban foglaltak folyamatos
érvényesiilésérol, az adatkezelésének folyamatos feliilvizsgalatardl és sziikség esetén az
adatkezelési eljarasok modositasarol, kiegészitésérol. A vallalkozas a jogszabalyi

kotelezettségeknek vald megfelelés igazolasara dokumentaciot készit.

ADATKEZELESEK

1. AHTTP://IWWW.ROZMARINGSTUDIO.HU OLDALON TORTENO KAPCSOLATFELVETEL

AZ ADATGYUJTES TENYE, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES
CELJA

Adatkezelés célja

A weboldal KAPCSOLAT meniipontja (http://www.rozmaringstudio.hu/kapcsolat/) alatt,

valamint a weboldal 1ablécén elérhetdségeken felvett kezelésének célja:

- személyes elhelyezett adatok
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- kapcsolatfelvétel, kérdések megvalaszolasa,

- meglévo ligyfelekkel torténd kapcsolattartas,

- ajanlattétel és ahhoz kapcsolddo tajékoztatas nyujtasa, szerzodéskotés eldsegitése,
- torténd panasz benyujtasa és azok kivizsgalasa,

- nyitott poziciora torténd jelentkezeés,
¢s minden, Adatkezeld tevékenységi korébe tartozd kapcsolattartas.
Kezelt személyes adatok kore

A kapcsolatartas keretében kezelt személyes adatok kore illeszkedik a megkeresés tartalmahoz,

igy név, e-mail cim, megkeresés targya, megkeresés célja (,,lizenet”), megkeresés datuma.

E-mail cim: Kapcsolatfelvételéhez az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes

adatot tartalmazzon.
Név: Erintett beazonositasa

Megkeresés targya €s célja: Kapcsolatfelvételéhez ezen adatok nem sziikséges, hogy személyes

adatot tartalmazzanak.

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATASOK
Az érintettek kore
A weboldalon keresztiil kapcsolatot felvevd valamennyi érintett.
Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

Az adatkezelés a kapcsolatfelvétel targyaban megjelolt kérdés megvélaszolasaig, a beérkezett
megkeresések lezarasig terjed. Az érintett kérésére azonnal intézkedik Adatkezeld a torlésrol.
Erintett elérhetetlensége esetén 30 napot meghaladd esetben torlésre keriilnek a korabban

felvett személyes adatok.
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Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval ismeri meg és
kezeli. A személyes adatokhoz kizarolag Adatkezeld €s annak megbizott vagy alkalmazott

kollégai férnek hozza.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

* Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezeldtél a rd vonatkozd személyes adatokhoz valo

hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az

adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni
E-mail: hello@rozmaringstudio.hu
Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.
Tajékoztatas
Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
2. HIRLEVEL
Az adatgyiujtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

T4jékoztatjuk, hogy a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatair6l
sz0l6 2008. évi XLVIIL térvény 6. §-a értelmében Felhaszndld eldzetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztriciokor megadott elérhetéségein megkeresse. Az Ugyfél a jelen tdjékoztatd
rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatd a rekldmajanlatok
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kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje. Szolgaltatd nem kiild kéretlen reklamiizenetet,
¢s Felhasznal6 korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérol.
Ebben az esetben Szolgaltato minden - a rekldmiizenetek kiildés¢hez sziikséges - személyes
adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.

Felhasznalo a reklamokrol leiratkozhat az tizenetben 1évo linkre kattintva.
Név, e-mail cim.

Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas lehetové tétele.

A feliratkozas idépontja

Technikai miivelet végrehajtasa.

A feliratkozaskori IP cim

Technikai muivelet végrehajtasa.

Az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatasok

Az érintettek kore

A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

A hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.
Az adatkezelés célja:

Ujdonségokat, szakmai tartalmakat, podcast-eket, eseményeket, marketing célu
megkereséséket tartalmazd elektronikus {izenetek (e-mail) kiildése az érintett részére,

tajékoztatas nyljtasa az aktualis informaciokrol, termékekrol, akciokrol, 0 funkciokrol stb.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti

alapelvek tiszteletben tartasaval.
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Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

* Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

* az ¢érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely id6pontban

torténo visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni
E-mailben
Az adatkezelés jogalapja

Az ¢érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szo16 2008. évi XLVIII.

torvény 6. § (5) bekezdése
Tajékoztatas

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul. Az érintett barmikor,

ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

3. HTTP://WWW.ROZMARINGSTUDIO.HU/ OLDALON TORTENO MEGRENDELES, VASARLAS

AZ ADATGYUJTES TENYE, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ
ADATKEZELES CELJA

Adatkezelés célja

Adatkezeld altal izemeltetett weboldalon
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Adatkezel6 tematikus ¢élményfézés workshopok jegyeit értékesiti a siités-f6zés,
¢lményfozés, gasztrondmia és cukraszat irant érdeklddd felhasznéalok részére. E korben a
felhasznalonak lehetdsége van a meghirdetett workshopokra jegyet vésarolni és a

kivalasztott programon jogosult megjelenni.

Adatkezelé workshopok, rendezvények és egyéb programokon til lehetdséget biztosit a

felhasznalok szdmara, hogy ajadndékutalvanyt vasaroljanak a weboldalon.

Mindezek alapjan az adatkezelés célja az Adatkezeld altal értékesitett terméke vagy

szolgaltatasok online megvasarlasa.
Kezelt személyes adatok kore

A megrendeléskor — legyen sz6 workshop jegyvasarlasrol vagy ajandékutalvany vasarlasrol

— a vasarlonak a szamlazasai adatait sziikséges megadni, amelyek az alabbiak:
* Név, Cégnév

* E-mail cim (az az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot

tartalmazzon)
*» Telefonszam

AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATASOK
Az érintettek kore

Valamennyi felhaszndlo, akik vasarlast bonyolitott le az Adatkezeld altal {izemeltett

http://www.rozmaringstudio.hu/ weboldalon.
Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

Felhasznalo rendelésének leaddsdval, a megvasarolt termék vagy megfizetésével
szolgaltatés és az ellenértékének ellenérték Adatkezeld bankszamldjan torténd jovairasaval
¢és a megrendelés Adatkezeld (Szolgaltatd) altali elfogadasaval Un. elektronikus szerzédés

jon létre, igy az adozasi eldirdsokhoz kapcsolédd adatokat a szamviteli kotelezettségek




=R~

Rozmaring stidio

VIORE

teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169.§-a alapjan 8. év végéig, a fogyasztd

védelmi panaszokat pedig a keletkezéstiktol szamitott 5. év végéig taroljuk.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes

adatok cimzettjei

A személyes adatokat az adatkezeld a fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval ismeri meg és

kezeli. A személyes adatokhoz kizarolag Adatkezel6 kollégai férnek hozza.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

* Az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6tol a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald

hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

» tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezel¢se ellen, valamint az érintettnek joga van az
adathordozhatosdghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban  torténd

visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni
E-mail: hello@rozmaringstudio.hu
Az adatkezelés jogalapja

Adatkezel6 a szolgaltatas nyjtasadnak részleteit tartalmazo szerzddés megkotése (rendelés)

¢s az abban foglaltak teljesitése érdekében kezeli a Rendelet 6. § 1) b) pontja alapjan.

4. A,,GOOGLE ADWORDS” KONVERZIOKOVETES ALKALMAZASA

A ,,Google AdWords” nevii online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).
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Amikor Felhasznaldé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez sziikséges cookie keriil a szamitdégépére. Ezeknek a cookieknak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a

Felhasznald nem is azonosithato altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, €s a cookie még nem jart le,
akkor a Google ¢és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott. A
felhasznalok tomegébdl az egyes felhasznald, érintettek nem beazonosithatdak, igy

személyes adatkezelés nem torténik.

Minden Google AdWords tligyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords iigyfeleinek

weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszto tigyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az ligyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattintd ¢és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamar6l. Azonban
olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhaszndlot azonositani

lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutdan On nem fog szerepelni

a konverziokovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd

el: www.google.de/policies/privacy/

5. A,,GOOGLE ANALYTICS” ALKALMAZASA

Adatkezeld honlapja a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.

(,,Google”) web elemzd szolgaltatisa. A Google Analytics uUgynevezett ,,cookie-kat”,
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szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznalo altal

latogatott weblap hasznéalatanak elemzését.

A Felhasznalo altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az Europai Uni6 tagdllamain beliil
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes mas allamokban a
szerverre torténd megérkezéskor, de a hattértarba valdo irds el6tt megroviditi.

(https://support.qooqgle.com/analytics/answer/2763052?hl=en)

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal tizemeltetdjének megbizasabol
a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
Felhaszndlo a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lizemeltetdjének a honlap aktivitdsaval
Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- ¢és az internethaszndlattal

kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznaldé bongészoje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti O0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészdjének
megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben eldfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koriien
hasznalhato. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészd plugint.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

6. A,SUTIK” ALKALMAZASA (COOKIE)

AZ ADATGYUJTES TENYE, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES
CELJA

Egyedi azonositoszam, datumok, idépontok
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A felhasznalok azonositdsa és a latogatdk nyomon kovetése marketing stratégiai célok

érdekében.

Az érintettek kore

A weboldalt 1atogatoé valamennyi €rintett.

Az adatkezelés célja

A felhasznalok azonositasa €s a latogatok oldalhasznalati szokésainak vizsgalata, elemzése.
Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje

A vonatkozo latogatdi munkamenet lezarasaig illetdleg kettd évig tarté idOszak a google
analitycs altal kiadott szabalyozok szerint:

https://developers.google.com/analytics/devguides/coll ection/analyticsjs/cookie-usage

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei
Az adatkezel6 a siitik hasznalataval nem kezel személyes adatokat.
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Beallitdsok

meniijében altaldban az Adatvédelem meniipont bedllitasai alatt.
Az adatkezelés jogalapja

Az érintettdl hozzéajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatdnak kizarolagos
célja az elektronikus hirkozld halozaton keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy arra az
eléfizetd vagy felhasznalo 4ltal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal Osszefiiggd

szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlentil sziiksége van.
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7. AKOZOSSEGI OLDALAK

AZ ADATGYUJTES TENYE, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ ADATKEZELES
CELJA

Facebook/Google+/ Instagram/LinkedIn stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve

a felhasznalé nyilvanos profilképe.

A  kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, szolgaltatasainak,
eredményeinek, vagy maganak a weboldalnak a megosztésa, illetve ,lajkolasa”, ,kovetése”

népszerisitése. A vallalkozas allashirdetései a Facebook k6zosségi oldalon is elérhetdek.
Az érintettek kore

Valamennyi érintett, aki regisztralt a kozosségi oldalakon, és ,,lajkolta” a weboldalt, vagy

,.koveti” azt.
Az adatkezelés célja

A kozosségi oldalakon, a weboldal és a vallalkozas egyes tartalmi elemeinek, szolgaltatasainak,
eredményeinek, vagy maganak a weboldalnak a megosztésa, illetve ,lajkolasa”, ,kovetése”

népszerlisitése.
Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelok személye ¢és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak
ismertetése: Az adatok forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az dtadas modjardl, és jogalapjarol
az adott kozdsségi oldalon tdjékozdodhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi oldalakon
valosul meg, igy az adatkezelés idGtartamara, mddjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetdségeire az adott kdzosségi oldal szabalyozasa vonatkozik. Az adatkezelés jogalapja Az

érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozosségi oldalakon.
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8. AZEGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, email, k6zosségi

oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezeldvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat
az érdekl6dd nevével €és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott személyes adataval

egyltt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.
E tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatést.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,

illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés

céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
Tarhely-szolgaltaté

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
Tarhelyszolgaltat6 adatai:

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes

adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznalo valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfeleld miikddtetése.

6. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezeld és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé

intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.
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7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalo hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL.

torveény 13/A. § (3) bekezdése.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a kitelez adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat,
az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozéasi jogaval az adat
felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld iigyfélszolgalata utjan. A jelen tajékoztatoban

talalhato adatkezelések tekintetében az IRODA 2000 Kft. az adatkezeld.
Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett kérelmére Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informdciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetden
megfogalmazva nyujtsa Az érintett hozzaféréséhez vald jog 11 Az érintett jogosult arra, hogy
az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes

adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:
» az adatkezelés céljai;
* az érintett személyes adatok kategoriai;

* azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a

nemzetkozi szervezeteket;

* a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
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* a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak ¢s a tiltakozas joga;
» a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
* az adatforrasokra vonatkozo informacio;

* az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikara ¢€s arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel

bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa
esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkoz6 megfeleld
garanciakrdl. Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az

adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

Az érintett kérelmére az informaciokat az Adatkezeld elektronikus formaban szolgaltatja. A
tajékozddashoz vald jog irasban a jelen tdjékoztaté 2. oldalan megjelolt elérhetdségeken

keresztiil gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasa €s beazonositasat

kovetden — szoban is adhato tajékoztatas.
Helyesbités joga

Adatkezeld a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdosdgnak nem felel meg és a valésagnak

megfeleld személyes adat a rendelkezésére 4ll.
Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozo személyes adatokat:

* személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas

modon kezelték;
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* az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek

nincs mas jogalapja;

« az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az

adatkezelésre;
* a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

* a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi

kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

* a személyes adatok gylijtésére informacioés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.
Az adatok torlése nem kezdeményezheté, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
* a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tdjékozodashoz vald jog gyakorldsa céljabdl,

* a személyes adatok kezelését eloiro, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi

jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol,

* a népegészségiigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos €s torténelmi kutatéasi célbol

vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;
* vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike

teljesiil:

* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra

vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

+ az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;
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» az adatkezelonek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett

igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

» az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai elsdbbséget

¢lveznek-e az €rintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébodl lehet kezelni. Adatkezeld az érintettet az adatkezelés

korlatozasanak feloldasarol elozetesen tajékoztatja.
Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és

ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.
Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhdzott kodzhatalmi jogositvany
gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,

ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
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Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik. A
személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellent tiltakozas esetén az

adatokat e célbdl nem kezeli.
Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekbe, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatéssal jarna vagy 6t

hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Nem alkalmazhat6 a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés az érintett és az adatkezeld kozotti
szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges; meghozataldt az adatkezelore
alkalmazand6 olyan unioés vagy tagallami jog teszi lehetové, amely az érintett jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfeleld intézkedéseket is

megallapit; vagy az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Visszavonas joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulds
visszavonasa nem ¢érinti a hozzéajarulason alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés

jogszerliségét.
Eljarasi szabalyok

Az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a

kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato.

A hatéaridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem

kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.
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Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus titon kertil

megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradéasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyajthat be valamely

feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 a kért informaciokat €s tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt — tilzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informaci6 vagy tdjékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre ésszerti dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja

a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrol vagy adatkezeléskorlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet

kérésére az adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az ¢érintett altal kért tovabbi maésolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékii dijat szdmithat fel. Ha az érintett
elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informéaciok elektronikus formatumban keriilnek

rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.
Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelosséggel az adatkezelés altal okozott kéarokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az

adatkezeld jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb
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adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezelé mind az adatfeldolgozo érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és felelosséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért,
minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges feleldsséggel tartozik a teljes
karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy

a kart eldidéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelosség
Panasz

Amennyiben Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja van, kérjik,

forduljon bizalommal tarsasagunkhoz a tajékoztatd 2. oldalan rogzitett elérhetdségeinken.
Panasztételi lehetéség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és

Informacidszabadsag Hatosagnal lehet €lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A jelen tajékoztatd 2023. november ho 20. napjan 1ép hatalyba.
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